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El término “persona no emancipada menor de la edad de 18" se

usa en la ley de crisis de salud mental de Nevada para referirse a

jJjovenes y nifios o nifias a los cuales la ley aplica. El término “joven”
2 | ULTIMA ACTUALIZACION 2022 se usard en este documento.



El propoésito de
este documento

El proposito de este documento es el de facilitar informacion a las
familias de jévenes que estan pasando por una crisis de salud mental
que les podria llevar a una hospitalizacion temporal. Una detencién
por una crisis de salud mental es un proceso legal en la ley de Nevada
que les permite a ciertos profesionales proteger a un/a joven que esta
pasando por una crisis de salud mental para que no se lastimen asi
mismo/a o a otros. El propésito de la detencidn es prestar cuidados
de emergencia, lo cual incluiria evaluacién, observacioén, traslado y
tratamiento.

Este documento incluye educacion, recursos, y una explicaciéon sobre
la detencidn por crisis de salud mental (también conocida como

una detencion temporera o compromiso involuntario). El fin de este
documento no es el de promover dicha detencioén, sino el de dar
informacién para empoderar a los padres de familia para que tomen

decisiones informadas sobre las necesidades de salud mental del joven.

La diferencia entre la hospitalizacion
voluntaria e involuntaria

Hospitalizacion voluntaria:
Si un/a joven es hospitalizado voluntariamente, los padres de familia

o tutores legales podran pedir que se le dé de alta en contra de la
recomendacién médica.

Hospitalizacion involuntaria:

Bajo la hospitalizacion involuntaria un/a joven podria quedar detenido
bajo una crisis de salud mental hasta por 72 horas.
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Descripcion general de la detencion al joven
por crisis de salud mental

Una detencion por una crisis de salud mental es un proceso legal en la ley de Nevada que les permite a ciertos
profesionales, autoridades, o profesionales de la salud proteger a un/a joven que esta pasando por una crisis de
salud mental para que no se lastimen asi mismo/a o a otros. El propésito de la detencién es prestar cuidados de
emergencia, lo cual incluiria evaluacion, observacién, traslado y tratamiento.

. Qué es una detencion por crisis de

salud mental?

Una detencion por crisis de salud mental hacia un joven
sucederia segun la necesidad de salud mental que
presente, considerandose un peligro para si mismo o
para otros.

(A donde se lo llevan a uno en la

detencion por crisis de salud mental?

Si el/la joven ha sido detenido/a, se trasladara a un
hospital para ser evaluado/a. Segun la evaluacion hecha
por un profesional de la salud, puede que lo/la dejen

ir bajo su cuidado o sea trasladado/a a un hospital de
salud mental.

(Quién puede ordenar que el/la joven sea

detenido/a por crisis de salud mental?
« Las Autoridades

+ Los Médicos

+ Los Asociados Médicos (PA)

* Los psicélogos

+ Los terapeutas matrimoniales y familiares
+ Los profesionales de consejeria clinica

+ Los trabajadores sociales

+ Enfermeros registrados

+ Enfermeros especializados

. Cuanto dura una detencion por crisis

de salud mental?

Una detencion por crisis de salud mental tipicamente
dura 72 horas. Sin embargo, el periodo de 72 horas se
podria extender si se hace una peticion con el Tribunal
de Distrito. La peticion debera incluir una declaracion
firmada por el padre de familia o tutor del joven que
el padre o tutor del joven no tendra objecion con
dicha peticién. Los padres de familia pueden optar en
extender la estadia del joven en el hospital de salud
mental si es necesario sin un proceso tribunal.

PROCESO DE DETENCION POR CRISIS DE SALUD MENTAL EN LOS JOVENES

1" Paso: Joven es evaluado por crisis de salud mental incluyendo posibilidad de suicidio, enfermedad
grave o muerte.

24° Paso:  Antes de poner a un joven bajo detencién por crisis de salud mental, una persona debera tratar
de obtener un consentimiento de los padres o tutores.

3" Paso: Siel consentimiento del padre de familia o tutor no se puede obtener, el joven ser4 detenido por
crisis de salud mental, lo cual podria durar hasta 72 horas para su seguridad.

4'*°Paso: El hospital debera intentar notificarles a los padres en las primeras 8 horas de recibir al joven.

5 Paso: Eljoven sera examinado por un profesional médico para asegurarse que no tenga ningtn
problema de salud que requiera tratamiento inmediato (autorizacion médica).

6" Paso: El joven sera examinado por un profesional médico para determinar que el joven se encuentra
en una crisis de salud mental.

7"° Paso: En cualquier momento durante el proceso el joven seria aceptado y trasladado a un hospital de

salud mental.
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. Qué se puede esperar?

¢ Qué podria pasar durante una

detencion de crisis de salud mental?
Su equipo de tratamiento se reunira con usted para
hablar de la situacion y desarrollar un plan:

* Su hijo/a se le dara de alta bajo sus cuidados.

+ Usted podra decidir que su hijo/a continte con el
tratamiento, y la detencién seria liberada.

+ Usted podria tener dudas sobre la liberacién de la
detencién - estas dudas podran ser habladas con el
equipo de tratamiento para identificar opciones.

. Queé se puede esperar durante

las 72 horas?

Mientras este en el hospital, el equipo de tratamiento
del joven (doctores, enfermeros, trabajadores sociales,
etc.) determinara las necesidades médicas y de salud
mental de su hijo/a. El equipo le ayudara a usted y al
joven a recibir el tratamiento apropiado necesitado.
Durante este tiempo, el joven podria recibir una
evaluacién médica basada en las necesidades de su
salud lo que incluiria los signos vitales, pruebas de
diagnostico, analisis de sangre, etc. Muchos jévenes
no necesitan ser ingresados en un hospital de salud
mental, pero para aquellos que si, el proceso podria
tomar entre varias horas a varios dias.

Existen varios factores que afectan el tiempo que al
joven le toque quedarse en el hospital mientras espera
a seringresado en un hospital de salud mental:

« Tratamiento por estado critico o enfermedad
infecciosa

« Lesion

« Evaluacion de la causa de crisis del joven que podria
ser debido a un trastorno mental.

« Capacidad de acomodar y tratar

+ Seguro médico
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Sobre los derechos del paciente

En el caso de hospitalizacion, el hospital le dard una informacion sobre los derechos del paciente.

Sus derechos con relacion a la privacidad del joven
e informacion del sistema de salud

Como padre de familia o tutor legal, usted tiene el derecho de:

e Recibir informacién sobre su hijo hasta la emancipacién o hasta que cumpla los 18 afios de edad.

o Controlar quién puede tener acceso a los expedientes médicos del joven, incluyendo los planes de tratamiento
a excepcion de las circunstancias especiales.

e Inspeccionar y obtener una copia de los expedientes médicos de su hijo.

o Corregir lainformacién en esos expedientes.

e Pedir un resumen de quienes han recibido informacién de salud del joven.

o Pedir que se pongan restricciones sobre quienes pueden recibir informacién de salud del joven.
e Pedir comunicacion confidencial sobre el joven.

o Recibir una copia en papel del Aviso de Practicas de Privacidad.

Estos derechos se pueden encontrar en La Ley de Portabilidad y Responsabilidad de Seguros Médicos que se
encuentra aqui en las leyes federales: https://www.hhs.gov/hipaa/index.html y en la ley de Nevada en el NRS
433.456 al NRS 433.536. Mds informacion podrd ser encontrada en nvbh.org.
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. Qué pasa si no estoy contento con los cuidados
que mi hijo esta recibiendo?

. Tiene una inquietud sobre los

cuidados del joven?

Los hospitales se esmeran por dar los mejores cuidados
posibles. Sin embargo, habra momentos en que usted
no estara satisfecho con los cuidados que su hijo esté
recibiendo. Las siguientes acciones le podran ayudar en
estas situaciones:

+ Siusted cree que sus derechos y los del joven no se
han tenido en cuenta, hable con cualquier miembro
del personal de sus inquietudes en persona o por
escrito.

+ Pida hablar con un representante de pacientes
del hospital, quien le podra ayudar a navegar
el proceso de quejas y reclamos. Esta persona
presta servicios de ayuda para aquellos que estan
hospitalizados. Los representantes de pacientes
estan disponibles para tanto usted como para
su familia, asistiendo con aclarar la informacién,
apoyando sus derechos y conectando las personas
con los recursos adecuados. El representante
de pacientes podra ayudarle con los reclamos y
también halagos con relacion a sus derechos vy la
calidad de los cuidados y servicios en el hospital.

+ Siusted tiene una inquietud sobre sus derechos,
usted podra hablar dichas inquietudes con su
abogado.

Quejas y reclamos

DIVISION DE SALUD PUBLICA Y MENTAL
DE NEVADA

Gestion de Cumplimiento y Calidad Sanitaria

/775-684-1030

https://dpbh.nv.gov/Reg/HealthFacilities/
dta/Complaints/HCQC-Complaint-Form/

Oficina de Asistencia al Consumidor de Salud

/702-486-3587

https://dhhs.nv.gov/programs/cha/contact_govcha/

Recursos de discapacidad
Si usted necesita mds informacién sobre sus derechos
y cémo defenderlos.

Centro de Discapacidad de Nevada

El Centro Legal y de Abogacia para
Discapacitados de Nevada (NDALC por sus
siglas en inglés) es una organizacion sin
animo de lucro estatal y privada que funciona como
un sistema de abogacia y de proteccién de derechos
humanos, legales y de servicios para personas con
discapacidades en Nevada exigido por el gobierno
federal.

LAS VEGAS

2820 West Charleston Blvd., #11
Las Vegas, NV 89102
TELEFONO:

LINEA GRATUITA:
RETRANSMISION EN NEVADA:
FAX:
www.lasvegas@ndalc.org

702-257-8150
1-888-349-3843
711
702-257-8170

RENO
1875 Plumas Street, #1, Reno, NV 89509
TELEFONO: 775-333-7878

1-800-992-5715
711
775-786-2520

LINEA GRATUITA:
RETRANSMISION EN NEVADA:
FAX:

www.reno@ndalc.org

Servicios Legales
de Nevada

530 South 6th Street
Las Vegas, NV 89107
702-386-0404

Asistencia Legal e”
el Sur de Nevada
725 East Charleston Blvd.
Las Vegas, NV 89104
702-386-1070

ULTIMA ACTUALIZACION 2022 |
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Seguimiento de cuidados para cumplir
con las necesidades continuas del joven

Planificacion al dar de alta
Lo que se puede esperar:

8

Un planificador de alta, lo cual podria ser un
trabajador social, enfermero u otro nersonal del
hospital, le hablara en las primeras 24 horas de
la hospitalizacion de su hijo/a para establecer las
metas, preferencias y necesidades de la familia
para empezar a desarrollar un plan de alta para
cuando el/la joven salga del hospital. El proveedor
encargado en los cuidados de su hijo/a también
estaria involucrado en asegurarse que este plan
esté alineado con las metas de la familia para los
cuidados y tratamientos del/la joven.

Si el plan de alta cambia durante la hospitalizacion
del joven, usted podra reunirse con el planificador
de alta para re-evaluar y cambiar el plan como sea
necesario.

| ULTIMA ACTUALIZACION 2022

Los siguientes elementos seran usados para
desarrollar el plan del joven y hacer la conexién con
los proveedores quienes puedan ayudarles después
que se les dé de alta:

— El diagnéstico del joven

— Los problemas de salud y antecedentes
clinicos

— Su lista de proveedores bajo la compafiia del
seguro médico

— Las necesidades continuas después del alta

— Cualquier riesgo de necesidad de volver a
quedar hospitalizado

— Sus necesidades sociales, psicologicas, de
familia, de trabajo, de alimentos, de hogary
de transporte

— Las necesidades de comunicacion, de
barreras linguisticas, disminucién visual o
auditiva, y alfabetizacion.

Cuando se reuna el planificador de alta con usted y
su hijo/a, les ayudara a seleccionar un proveedor.

Usted y su hijo/a deberan participar con el
desarrollo del plan de alta para que se puedan ir
preparando para los siguientes pasos después de
que se le den de alta.



Preguntas mas comunes
LA HOSPITALIZACION

Cada esfuerzo deberd ser realizado con el fin de prestar tratamiento en las dreas menos restrictivas de su
comunidad. Sin embargo, la hospitalizacién psiquidtrica se podria necesitar en aquellas circunstancias donde
el joven no se pueda mantener a salvo.

.De qué consiste el tratamiento?

1. Eltratamiento empieza con una evaluacion que
incluye hablar con usted y el/la joven sobre el
porqué se encuentra en el hospital, repasando
cualquier sintoma de salud mental que haya
padecido anteriormente, obteniendo informacion
de las personas que lo/la conocen y cualquier
expediente médico de doctores y hospitales que le
hayan atendido en el pasado. Recaudar toda esta
informacion les ayudara a sus doctores a tener un
entendimiento mas claro acerca de las necesidades
de su hijo/a.

2. Un examen fisico y probablemente analisis de
sangre para detectar problemas de salud que
puedan afectar con la manera de actuar y de sentir
del joven.

3. Silas evaluaciones demuestran que hay un
problema de salud mental relacionado con la crisis,
y la crisis del joven continua, Se le trasladara a un
hospital de salud mental para que le continlen
tratamiento. Tenga en cuenta: La estabilizaciéon
en la comunidad se debera explorar antes de ser
ingresado a un hospital de salud mental.

4. Los doctores del joven usaran los resultados de las
evaluaciones para diagnosticar cualquier trastorno
mental. Les pediran su opinion y la del joven
para desarrollar un plan de tratamiento y de alta.
Mientras esté en el hospital, las actividades podrian
incluir terapia individual o en grupo y tomar
medicamentos.

. Se espera la participacion de la

familia?

ISi! Es demasiado importante que los miembros de la
familia participen en el tratamiento. Los familiares son
miembros esenciales del equipo de tratamiento de cada
joveny el apoyo familiar ayuda con la sanacion. Es de
mucha ayuda para las familias entender y participar en
el proceso de alta y de cuidados posteriores para poder
tener una transicion suave al regresar alacasayala
comunidad con la practica continua de las destrezas que
el joven ha aprendido.

. Qué pasa si no tengo un seguro meédico

para pagar el tratamiento?

Existen varias opciones para aquellos que no tienen un
seguro médico, pero necesitan un tratamiento de salud
mental. El trabajador social del hospital o personal
trabajara con usted para cerciorarse que usted reciba
el cuidado que necesita. Las siguientes opciones estan
disponibles para que usted pueda recibir tratamiento:

*  Muchos jovenes califican para Medicaid, lo
cual después de un proceso de una inscripcién
frecuentemente rapida, le permitira el acceso a
hospitales privados que ofrezcan servicios de
hospitalizacion de salud mental.

+ Siusted no califica para Medicaid y no tiene un
seguro médico, La Division de Nevada de Servicios
para Nifios y Familias le podria ayudar con los pagos
por una hospitalizacion de salud mental.

JPreguntas?
Si usted tiene mas preguntas, por favor vea la pagina de
recursos (Paginas 10y 11 en este folleto).

Si usted no califica para Medicaid y no tiene un seguro
meédico, La Division de Nevada de Servicios para Nifios
y Familias le podria ayudar con los pagos por una
hospitalizaciéon de salud mental.
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. Como puede ayudarle a su hijo/a cuando esté pasando
preocupaciones de salud mental?

Puede que usted tenga un/a joven que le preocupe. Aqui tenemos algunas opciones que le podrdan ayudar:

Recursos de crisis inmediata

Si su hijo/a estd pasando por una crisis inmediata o de necesidad.

Equipo mévil de respuesta a crisis para nifos

(MCRT por sus siglas en inglés)

El MCRT le ayuda a jévenes y familias que necesitan
ayuda para cualquier situacién de salud mental o de
comportamiento o en crisis con su hijo/a o adolescente en cualquier
comunidad en Nevada. www.knowcrisis.com; 702-486-7865

rﬁﬁi

ﬁ% La linea directa de crisis es para las personas en Nevada
quienes necesitan de un oido comprensivo, un corazéon

atento, y una mano en momentos dificiles. La ayuda esta disponible

Linea directa de Crisis: Servicios de Apoyo
de Crisis de Nevada

SafeVoice

Este sistema andénimo de

denuncias podra ser usado

para denunciar amenazas

contra la seguridad o bienestar de los

estudiantes. Usted podra colocar una

denuncia en Ingles y en espafiol usando

una de las siguientes opciones:

« Através de la aplicacion SafeVoice
Nevada, disponibles en las tiendas de
aplicaciones Apple Store o Google Play

a través de una linea directa, linea de texto y servicio de abogacia .

presenciales. www.cssnv.org; 1-800-273-8255

* Porinternet: www.safevoicenv.org
O llamar al: 1-833-216-SAFE (7233)

Servicios de abogacia y apoyo por colegas capacitados

Si usted se enfrenta a barreras o dificultades para tener acceso al apoyo de salud mental que su familia necesita.

Youth M.O.V.E. Nevada

La sede de Nevada Youth M.O.V.E. (YMNV) es una
divisién de la organizacion nacional Youth M.O.V.E.
(Motivando a Otros a través de Voces y Experiencias).
YMNYV es una organizacién motivada por jévenes
dedicada a mejorar los servicios y sistemas apoyan

un crecimiento y desarrollo positivo al unir las voces

de las personas que ya han vivido experiencias en
varias areas, incluyendo salud mental, justicia juvenil,
educacion, y bienestar infantil. YMNV trabaja como

una colectiva diversa uniendo las voces y las causas

de jovenes mientras eleva la concientizacion de los
problemas de los jovenes. YMNV sostiene reuniones de
ayuda mutua mensualmente y defiende los derechos
de los jovenes y las voces en la salud mental y/u otros
sistemas que les sirvan, con el propdsito de empoderar
jovenes a ser compafieros iguales en el proceso del
cambio.

Linea gratuita
Sur de Nevada 702-388-8899
Norte de Nevada 775-418-9950
Para mds informacion visite: www.nvpep.org

El'u

1-800-216-5188

LA Alianza Nacional Sobre Enfermedades
Mental (NAMI por sus siglas en inglés)
La linea directa NAMI es una linea de apoyo

A0
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mutuo para momentos que No sean de crisis.

Los Colegas Operadores del Bienestar estan ahi para
apoyar a las personas impactadas por preocupaciones
de salud mental por medio de relatos sobre
experiencias vividas. La linea directa de en Nevada
opera entre las horas de las 8 am y las 10 pm, de lunes
aviernesyde 8 am to 9 pm, los sabados y domingos.
Llame al 775-241-4212 para hablar con un colega
operador de bienestar.

Para mds informacion visite: www.naminevada.org

Eh—ﬁ@ Nevada PEP (Padres empoderando padres)

;" r Nevada PEP ofrece servicios de ayuda
% a familias de nifios con necesidades de

[=]¢ cuidados de la salud del comportamiento.

Las familias especialistas son miembros de familias que

han vivido experiencias al criar nifios con necesidades

de cuidados de la salud del comportamiento. Con

compasién y entendimiento, nuestras familias

especialistas le podran ayudar a buscar informacion,

apoyo, y recursos. Le podemos prestar asistencia de

abogacia para tener acceso y apoyo a servicios de

ayuda en casa, en la comunidad y en la escuela.

Linea gratuita 1-800-216-5188

Sur de Nevada 702-388-8899

Norte de Nevada 775-418-9950

Para mds informacion visite: www.nvpep.org


www.nvpep.org
www.nvpep.org
www.cssnv.org
www.safevoicenv.org
www.knowcrisis.com

. Como le podria usted ayudar a su hijo/a cuando haya
inquietudes sobre la salud mental?

Puede que usted tenga a un joven que le preocupa. Aqui tiene algunas opciones que le ayudardn:

. Como encontrar los recursos de salud Recursos de discapacidad

mental si los llega anecesitar para su Si necesita mds informacion sobre sus derechos y como
. abogar por ellos.
joven?
. . (OO El Centro de Discapacidad de Nevada
Hable con un trabajador social % igs  El Centro Legal y de Abogacia para
o consejero de la escuela de su i ? Discapacitados de Nevada (NDALC por sus
@% hijo/a. Oh siglas en inglés) es una organizacion sin
animo de lucro estatal y privada que funciona como
Comuniquese con la companiadel  yn sistema de abogacia y de proteccién de derechos
seguro médico para que ledenuna humanos, legales y de servicios para personas con
lista de los proveedores que ellos discapacidades en Nevada exigido por el gobierno
cubren y que trabajan con nifios y federal.
joévenes.
LAS VEGAS
4 Nevada 211 Youth 2820 West Charleston Blvd., #11
%f?ﬁ www.nevada211.org/youth-services/ Las Vegas, NV 89102
A Encuentre un profesional de salud mental teLEFoNO: 702-257-8150
en Nevada 211. LINEA GRATUITA: 1-888-349-3843
Nevada 211 es una manera gratuita y facil de localizar RETRANSMISION EN NEVADA: 711
y conectarse con miles de recursos que tenga cerca FAX: 702-257-8170
a usted, incluyendo ayuda con alimentos, servicios, www.lasvegas@ndalc.org
hogar, proveedores de salud mental, cuidados de salud
y muchisimo mas. RENO
* PORINTERNET: nevada211.org 1875 Plumas Street, #1, Reno, NV 89509
* MARQUE: 211 TELEFONO: 775-333-7878
* OLLAMEAL: 1-866-535-5654 LINEA GRATUITA: 1-800-992-5715
* ENVIE UN TEXTO CON SU RETRANSMISION EN NEVADA: 711
CODIGO POSTAL AL: 898211 EAX: 775-786-2520

.Necesita informacion adicional
sobre los proveedores de salud del
comportamiento?

E| '-‘-'-E| Salud del comportamiento en Nevada:
Encuentre y tenga acceso a proveedores
de calidad en el campo de la medicina
conductual en Nevada.
www.behavioralhealthnv.org
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Preparandose para los siguientes pasos

Cada situaciéon familiar es Unica, y puede que necesite explorar diferentes proveedores para encontrar el tratamiento mas
adecuado. Es muy importante trabajar junto con el planificador de alta y la compafiia de seguro médico para coordinar los
cuidados.

Plan de seguridad:

Formar un plan de seguridad se trata de pensar sobre las diferentes formas de mantenerse a salvo lo cual también podria
ayudar a reducir el riesgo de peligros en el futuro. Podria incluir planificacion para una futura crisis, teniendo en cuenta
sus opciones, y tomando decisiones sobre los préximos pasos.

[Tiene usted un plan de seguridad para su hijo/a? Sino, ¢a quién llamaria en una crisis?
Ol si L] No

Los detalles del plan de seguridad:

Recursos:
/Tiene usted un trabajador social o a alguien mas a quien pueda llamar para que le ayude a encontrar recursos?
I si [J No

Plan de alta:
La planificacién de alta es un proceso para planear cuidados continuos después de una hospitalizacion. Los profesionales de
la salud, los padres de familia y los jévenes participaran en las actividades de planificacion de alta.

Los detalles de alta y de tratamiento: (Tiene el/la joven citas? [ Si 1 No
Proximas citas:

¢El/la joven serd trasladado/a? [ Si ] No

¢Para donde es el traslado? ¢Le dieron en el hospital a el/la joven medicamentos
recetados al darle de alta? [ Si 1 No

(Tiene el/la joven un proveedor de salud mental en la

comunidad? [ Si 1 No (Tiene usted alguna inquietud de cdmo surtir el
medicamento? [ Si 1 No
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